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Do Not Disassemble or Modify. 
Disassembling or modifying the product may 
cause liquid leakage, malfunction, 
overheating, fire, rupture, or injury.

Do Not Immerse in Water. 
Do not immerse the device in water or any 
other liquids. If water, seawater, juice, or other 
liquids enter the device, it may cause a short 
circuit, resulting in malfunction, overheating, 
fire, rupture, or injury.

Do Not Put in Fire. 
Do not throw the device into fire or expose it 
to heat. This may cause overheating, ignition, 
explosion, or leakage.

Do Not Short-Circuit the Terminals. 
Do not carry or store the device together with 
metal objects such as necklaces, hairpins, 
coins, or keys. This may cause a short circuit, 
resulting in malfunction, overheating, fire, 
rupture, or injury.
Do Not Connect Input and Output in Reverse. 
Do not connect the input and output in 
reverse. This may cause a short circuit, 
resulting in malfunction, overheating, fire, 
explosion, or injury.

Do Not Draw Power from This Product Except 
via the Built-in USB Port. 
When charging the device, use only an AC 
adapter with USB output. Using any other 
power sources may cause malfunction, 
overheating, fire, explosion, electric shock, or 
injury.

Do Not Store or Use in High-Temperature 
Locations. 
Do not place the device in a car under direct 
sunlight, near fire, near a stove, or in any 
location with strong direct sunlight. This may 
cause deformation, malfunction, or burns.

If Liquid Leaks from This Product and Gets 
into Your Eyes. 
Do not rub your eyes. Immediately wash your 
eyes with clean water and seek medical 
attention. This may cause blindness or other 
serious injuries.

If You Notice Any Abnormalities. 
Do not use the product if you notice any 
abnormalities such as overheating, 
discoloration, deformation, or any other 
unusual signs during storage or use. This may 
cause fire, rupture, leakage, or injury.

If Liquid Inside This Product Contacts Your 
Skin or Clothing. 
Immediately wash the affected area 
thoroughly with clean water. This may cause 
skin irritation or damage.

If Charging is Not Completed after the 
Specified Time. 
Stop charging immediately. This may cause 
leakage, overheating, fire, or rupture.

Do Not Use in Humid Places Such as 
Bathrooms. 
Do not use the device in humid or wet 
locations, such as bathrooms. This may 
cause overheating, electric shock, or 
malfunction.

Do Not Apply Strong Loads or Impacts, Such 
as Stepping on It or Dropping It. 
Doing so may cause leakage, malfunction, 
overheating, fire, rupture, or injury.

Do Not Place Flammable Materials or Heavy 
Objects on It, and Do Not Cover or Wrap It with 
Cloth or Cushions. 
This may cause overheating, fire, rupture, or 
leakage.

Do Not Place It Inside Heating Appliances 
Such as Microwave Ovens or High Pressure 
Cookers. 
This may cause overheating, smoke, or fire.

Do Not Use in Places Where There is a Risk 
of Ignition or Explosion. 
This may cause an explosion or fire.

Do Not Use With Wet Hands. 
This may cause overheating, electric shock, or 
malfunction.

Do Not Insert Metal or Other Metallic Objects 
Into the Main Unit. 
This may cause overheating, electric shock, or 
malfunction.

When Children Use the Product, Parents 
Should Thoroughly Teach Them the Correct 
Usage. 
Please also ensure that the product is being 
used safely during operation. Improper use 
may cause electric shock or injury.
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Use and Store the Product Out of the Reach 
of Infants and Young Children. 
Failure to do so may cause electric shock or 
injury.

Do Not Place the Device in Locations Where 
It May Fall or in Areas With Strong Magnetic 
Fields or Excessive Dust. 
This may cause injury, overheating, fire, 
rupture, or leakage.

Charge Within a Temperature Range of 5 - 40°C.
Charging outside this range may cause 
leakage, overheating, rupture, or malfunction.

Charge the Battery at Least Once Every Six 
Months. 
Leaving the battery uncharged for extended 
periods may cause degradation, which could 
prevent it from being recharged.

Do Not Apply Excessive Force. 
This may cause deformation, leakage, 
overheating, fire, rupture, or malfunction.
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Issue Possible Cause Solution

When this 
product is 
charging, the 
LED does not 
blink.

The computer’s USB port is 
used, and the computer is 
in standby mode.

Disable the 
computer’s standby 
mode.

The built-in battery 
temperature exceeds the 
operating temperature 
range.

Leave the product at 
room temperature 
for a while before 
charging.

The battery was left 
unused for a long period 
with no remaining charge, 
causing complete 
discharge and 
deterioration.

The product cannot 
be used. Please 
avoid fully 
discharging it. 
Charge at least once 
every 6 months.

Charging 
time is 
longer than 
specified.

Pass-through charging is 
being used.

Stop pass through 
charging.

The USB port is not 
supplying sufficient power.

Use a PD compatible 
AC adapter.
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The main 
unit is warm.

The device may become 
warm during charging and 
immediately after 
charging/discharging. This 
is not abnormal.

Wait for a while 
before using.

The LED 
does not 
light up when 
the button is 
pressed.

Battery is fully depleted. Charge this product.

The overcurrent protection 
circuit was activated. Charge this product.

Device 
cannot be 
charged.

Incorrect cable or 
connector used.

Check the connector 
type of the device.

Poor terminal contact. Check the 
connection.

Charging while using the 
device (e.g., video 
playback).

Enable airplane 
mode or turn off the 
device’s screen.

Short 
discharge 
time.

Low battery charge level. Charge the product.

Used in a high temperature 
environment, causing 
temperature protection 
activation.

Leave the product at 
room temperature 
for a while before 
use.

Used in a low temperature 
environment.

Battery capacity 
decreases at low 
temperatures, 
resulting in shorter 
discharge time.

Battery deterioration.

If discharge time 
becomes extremely 
short even after a full 
charge, the battery 
has reached the end 
of its lifespan.
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Không tháo rời hoặc sửa đổi. 
Việc tháo rời hoặc sửa đổi sản phẩm có thể 
gây rò rỉ chất lỏng, hỏng hóc, quá nhiệt, cháy 
nổ, vỡ hoặc thương tích.

Không ngâm trong nước. 
Không ngâm thiết bị trong nước hoặc bất kỳ 
chất lỏng nào khác. Nếu nước, nước biển, 
nước trái cây hoặc các chất lỏng khác xâm 
nhập vào thiết bị, có thể gây ra đoản mạch, 
dẫn đến sự cố, quá nhiệt, hỏa hoạn, vỡ hoặc 
thương tích.

Không được ném vào lửa. 
Không ném thiết bị vào lửa hoặc để thiết bị 
tiếp xúc với nhiệt. Điều này có thể gây ra quá 
nhiệt, cháy, nổ hoặc rò rỉ.

Không được làm chập mạch các cực. 
Không mang theo hoặc cất giữ thiết bị cùng 
với các vật kim loại như dây chuyền, kẹp tóc, 
tiền xu hoặc chìa khóa. Điều này có thể gây ra 
đoản mạch, dẫn đến hỏng hóc, quá nhiệt, 
cháy, vỡ hoặc thương tích.

Không kết nối đầu vào và đầu ra ngược. 
Không kết nối đầu vào và đầu ra ngược lại. 
Điều này có thể gây ra ngắn mạch, dẫn đến 
hỏng hóc, quá nhiệt, cháy, nổ hoặc thương tích.

Không lấy điện từ sản phẩm này trừ khi qua 
cổng USB tích hợp. 
Khi sạc thiết bị, chỉ sử dụng bộ chuyển đổi AC 
có đầu ra USB. Sử dụng bất kỳ nguồn điện 
nào khác có thể gây ra sự cố, quá nhiệt, cháy, 
nổ, điện giật hoặc thương tích.

Không bảo quản hoặc sử dụng ở những nơi 
có nhiệt độ cao. 
Không đặt thiết bị trong xe ô tô dưới ánh nắng 
trực tiếp, gần lửa, gần bếp hoặc ở bất kỳ nơi 
nào có ánh nắng trực tiếp mạnh. Điều này có 
thể gây biến dạng, hỏng hóc hoặc bỏng.

Nếu chất lỏng rò rỉ từ sản phẩm này và dính 
vào mắt. 
Không được dụi mắt. Rửa mắt ngay lập tức 
bằng nước sạch và đi khám bác sĩ. Điều này 
có thể gây mù lòa hoặc các thương tích 
nghiêm trọng khác.

Nếu bạn nhận thấy bất kỳ sự bất thường nào. 
Không sử dụng sản phẩm nếu bạn nhận thấy 
bất kỳ sự bất thường nào như quá nóng, đổi 
màu, biến dạng hoặc bất kỳ dấu hiệu bất 
thường nào khác trong quá trình bảo quản 
hoặc sử dụng. Điều này có thể gây ra hỏa 
hoạn, vỡ, rò rỉ hoặc thương tích.

Nếu chất lỏng bên trong sản phẩm này tiếp 
xúc với da hoặc quần áo của bạn. 
Rửa ngay vùng da bị ảnh hưởng bằng nước 
sạch. Điều này có thể gây kích ứng hoặc tổn 
thương da.

Nếu quá trình sạc không hoàn tất sau thời 
gian quy định. 
Ngừng sạc ngay lập tức. Điều này có thể gây 
rò rỉ, quá nhiệt, cháy nổ hoặc vỡ.

Không sử dụng ở những nơi ẩm ướt như 
phòng tắm. 
Không sử dụng thiết bị ở những nơi ẩm ướt, 
chẳng hạn như phòng tắm. Điều này có thể 
gây ra quá nhiệt, điện giật hoặc hỏng hóc.

Không tác động lực mạnh hoặc va đập mạnh, 
chẳng hạn như dẫm lên hoặc làm rơi thiết bị. 
Làm như vậy có thể gây rò rỉ, hỏng hóc, quá 
nhiệt, cháy, vỡ hoặc thương tích.

Không đặt vật liệu dễ cháy hoặc vật nặng lên 
thiết bị, và không che phủ hoặc bọc thiết bị 
bằng vải hoặc gối. 
Điều này có thể gây ra quá nhiệt, cháy, vỡ 
hoặc rò rỉ.

Không đặt thiết bị bên trong các thiết bị gia 
nhiệt như lò vi sóng hoặc nồi áp suất. 
Điều này có thể gây quá nhiệt, khói hoặc cháy.

Không sử dụng ở những nơi có nguy cơ 
cháy nổ. 
Điều này có thể gây ra nổ hoặc cháy.

Không sử dụng khi tay ướt. 
Điều này có thể gây quá nhiệt, điện giật hoặc 
hỏng hóc.

Không đưa kim loại hoặc các vật dụng kim 
loại khác vào thân máy. 
Điều này có thể gây ra quá nhiệt, điện giật 
hoặc hỏng hóc.

Khi trẻ em sử dụng sản phẩm, cha mẹ nên 
hướng dẫn kỹ lưỡng cho trẻ cách sử dụng 
đúng. 
Vui lòng đảm bảo sản phẩm được sử dụng an 
toàn trong quá trình vận hành. Việc sử dụng 
không đúng cách có thể gây ra điện giật hoặc 
thương tích.

3 4

...Bật ...Tắt...Chớp nháy

Sử dụng và bảo quản sản phẩm ngoài tầm với 
của trẻ sơ sinh và trẻ nhỏ. 
Nếu không tuân thủ, có thể gây ra điện giật 
hoặc thương tích.

Không đặt thiết bị ở những nơi có thể bị rơi 
hoặc ở những khu vực có từ trường mạnh 
hoặc bụi bẩn quá nhiều. 
Điều này có thể gây thương tích, quá nhiệt, 
cháy, vỡ hoặc rò rỉ.

Sạc trong khoảng nhiệt độ từ 5 - 40°C.
Sạc ngoài phạm vi này có thể gây rò rỉ, quá 
nhiệt, vỡ hoặc hỏng hóc.

Sạc pin ít nhất một lần mỗi sáu tháng. 
Để pin không được sạc trong thời gian dài có 
thể gây suy giảm chất lượng, dẫn đến pin 
không thể sạc lại được.

Không tác động lực quá mạnh. 
Điều này có thể gây biến dạng, rò rỉ, quá nhiệt, 
cháy, vỡ hoặc hỏng hóc.
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Vấn đề Nguyên nhân có thể Giải pháp

Khi sản 
phẩm đang 
sạc, đèn LED 
không nhấp 
nháy.

Cổng USB của máy tính 
đang được sử dụng và máy 
tính đang ở chế độ chờ.

Tắt chế độ chờ của 
máy tính.

Nhiệt độ pin tích hợp vượt 
quá phạm vi nhiệt độ hoạt 
động.

Hãy để sản phẩm ở 
nhiệt độ phòng một 
lúc trước khi sạc.

Pin đã không được sử 
dụng trong thời gian dài mà 
không còn điện, dẫn đến xả 
hết pin và hư hỏng.

Sản phẩm không thể 
sử dụng được. Vui 
lòng tránh để pin xả 
hết hoàn toàn. Hãy 
sạc ít nhất một lần 
mỗi 6 tháng.

Thời gian sạc 
lâu hơn so 
với quy định.

Đang sử dụng chế độ sạc 
qua (pass-through).

Hãy ngừng sạc qua 
cổng.

Cổng USB không cung cấp 
đủ điện.

Sử dụng bộ chuyển 
đổi AC tương thích 
với PD.
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Thiết bị chính 
đang ấm.

Thiết bị có thể nóng lên 
trong và ngay sau khi sạc/
xả. Điều này là bình 
thường.

Hãy đợi một lúc 
trước khi sử dụng.

Đèn LED 
không sáng 
khi nhấn nút.

Pin đã cạn kiệt hoàn toàn. Hãy sạc sản phẩm 
này.

Mạch bảo vệ quá dòng đã 
được kích hoạt.

Hãy sạc sản phẩm 
này.

Không thể 
sạc thiết bị.

Đã sử dụng cáp hoặc đầu 
nối không đúng.

Kiểm tra loại đầu nối 
của thiết bị.

Tiếp xúc đầu cắm kém. Kiểm tra kết nối.

Đang sạc trong khi sử dụng 
thiết bị (ví dụ: phát video).

Bật chế độ máy bay 
hoặc tắt màn hình 
thiết bị.

Thời gian xả 
pin ngắn.

Mức pin thấp. Sạc sản phẩm.

Sử dụng trong môi trường 
nhiệt độ cao, gây kích hoạt 
cơ chế bảo vệ nhiệt độ.

Để sản phẩm ở nhiệt 
độ phòng một lúc 
trước khi sử dụng.

Sử dụng trong môi trường 
nhiệt độ thấp.

Dung lượng pin giảm 
ở nhiệt độ thấp, dẫn 
đến thời gian xả pin 
ngắn hơn.

Pin bị suy giảm.

Nếu thời gian xả pin 
trở nên cực kỳ ngắn 
cả sau khi sạc đầy, 
pin đã hết tuổi thọ.


